
 德明科大學輔中心舉辦「面試技巧教學工作坊」 

圖：德明財經科技大學「面試技巧教學工作坊」活動照片 

    德明財經科技大學學輔中心資源教室繼3月18日辦理「履歷自傳撰寫工作坊」，更於04

月08日辦理「面試技巧教學工作坊」，帶領該校特教生提升面試技巧，以利學生提早做好就

業準備。如果履歷表是打開面試大門的鑰匙，那擁有面試技巧便意謂具備走進大門的雙腳。 

本次工作坊邀請言成國際企管顧問股份有公司魏百延專員面授技巧，首先，講師列出幾

大問題讓學生整理自身過往經驗，而後示範將答案串聯成面試所需準備的自我介紹。講師特

別提醒學生面試的開端是從接到邀約的電話或信件開始，「禮貌」則是應對進退的基本原則。

而面試事前的準備工作包含：上網瀏覽應徵公司資訊、熟悉工作職缺內容、提早五分鐘抵達

面試地點、穿著符合職缺服裝、攜帶兩份履歷備用、做足模擬練習等；面試當下，講師也建

議學生若面試官尚未到達時，可以選擇面對門的位置，方便可以再第一時間做好應對；除掌

握禮貌的姿態外，在應答問題時避談政治、宗教與抱怨前工作或同儕；遇到聽不懂面試官問

題時，務必要再問清楚。 

此外，陳述時可以採用 STAR原則，將事件背景清楚交代，同時說明當下所採取的行動，

以及最終所獲的的結果或影響，以完成表述取代簡短回應。而當面試結束前，被問到「你有

什麼問題想問的嗎?」，講師建議可以用『有沒有什麼是我需要在這段時間先準備的呢？』，替

代表示『無問題』，以獲得最後一次良好的印象分數。最後，講師安排學生兩兩進行演練，以

感受求職者與面試官因不同角色，而有不同的期待。期盼透過本次活動，能讓該校特教生皆

掌握到面試技巧，順利踏進職場大門。 
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