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 圖左：講師說明單位資源服務內容 圖右：講師利用戲劇形式說明評估流程  

德明財經科技大學學輔中心資源教室於 12 月 11 日辦理「職業重建個案管理單位參訪暨工

作能力認識講座」，參訪對象為第一社會福利基金會就業服務組，此次活動焦點乃是協助特教

生瞭解未來可用就業資源範疇，且經職業重建個案管理員說明服務過程中對工作能力的評估及

如何判斷求職者適合的職涯方向。藉此提供特教生未來職業選擇奠定基礎，做出更明智的決定。 

職業重建個案單位主要協助身心障礙者進行職業能力的評估和職場重建，提供一系列支援

服務，藉以幫助有特殊需求的者順利進入職場。因而過程中須了解求職者實際操作能力、社交

互動、情緒調節、工作穩定性等多面指標，進而媒合適切職種。而為了讓特教生更生動地了解

工作能力評估過程，講師們特別採戲劇方式來呈現服務流程。這不僅讓特教生能夠以輕鬆有趣

的方式學習，還能從不同角色的角度理解整個評估過程。活動最後，參與的特教生及陪同家長

更有機會與講師們進行深入交流，並獲得許多實用的建議。 

相信透過這場參訪活動，不但讓該校特教生們有效地掌握資源資訊，更對工作能力概念有

所認識，活動結束後同學紛紛表示「我知道求職除了可以利用求職網站、學校管道外，還有職

業重建個案管理單位。」有人表示：「參訪的過程感受到服務專業與溫暖。」，更有人表示：

「了解到職管員和就服員會做的事，還有了解就業前需要準備的事。」 
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